
 

Dok 1004 servicebestilling 

 
VARER SOM SENDES TIL POSTROM MASKINER & SERVICE BESTILLING 
Må fylles ut og legges i esken med maskinen 

  
NB – pakk riktig! 

1. Sørg får og pakke maskinen i en god eske, støtt godt opp rundt maskinen (det er ikke alltid de blir behandlet pent). 
2. Merk esken med DENNE SIDE OPP og GLASS/FORSIKTIG.  
3. Frankeringsmaskiner som bruker blekk, ta ut blekkpatronen/e, tape igjen skriverhode og legg patronen/e i en plastpose, som lukkes.  

 
BESTILLER  Avtalt med / hos Postrom Maskiner? 
Kundenrummer:  Bestilt på web: 

Kontaktperson:  Kontaktperson: 

Kunde:  Avtalt sendt med: 

Adresse:  Retur frakt med: 

Poststed:  Avtalt dato: 

Tlf: Fax:  Notat / kommentar: 

E-post:   

Org Nr:   

 
OPPDRAG BESTILT AV FORHANDLER  

Forhandler: E-post: 

Kontaktperson: Telefon: 

 
 MASKIN og FEILBESKRIVELSE  
Fabrikat: Modell: 

Serienr: ID nr (frankeringsmaskin)          04 

Feilbeskrivelse og feilkoder / Alternativt hva skal vi gjøre: 

 

 

(beskriv så godt som mulig feil, hva, når, hvordan)

 
Utstyr sendt med maskinen: 

Ikke send med: kabler / kort / tilleggsutstyr osv, som ikke berører feilen. (NB - JetMail må MASTERKORT sendes med)
 

FEILRETTING og RETUR 
Maskin mottatt dato: Feilbeskrivelse ved mottak: 

Utført arbeid: 

Deleforbruk: 

Tidsforbruk: 

Type jobb: Service/PM/Reklamasjon/Garanti/Batteri bytte 

Teknikker: Testet og funnet 

Ferdig Oslo den ……………………………….  20………….  og returnert  med……………………………………… 
 


